16.06.1986

Profil

Hrvoje B

Berufserfahrung

Restaurantleiter
Hotel Alpina Marco Polo, Osterreich

Zeitraum: 2 Jahre

FUhrung und Koordination des
Restaurantbetriebs
Personalmanagement und Dienstplane
Lagerverwaltung und Bestellwesen
Optimierung der Servicequalitat und

Gastezufriedenheit

Erfahrener Kellner und Restaurantleiter mit Kellner
Uber 7 Jahren Berufserfahrung in der Hotel Alpina Marco Polo, Osterreich
Osterreichischen Gastronomie. Zeitraum: 3 Jahre

Abgeschlossenes Hotelfachschulstudium .

mit mittlerer beruflicher Qualifikation.

Zielstrebig, teamorientiert und

servicebewusst - auf der Suche nach einer *
neuen Herausforderung, um meine

.

Kompetenzen in einem engagierten Team

einzubringen und weiterzuentwickeln.

Ausbildung

Hotelfachschule - Mittlere berufliche
Qualifikation
Abschluss: Kellner

Kompetenzen &
Fahigkeiten

o Ausgepragte zwischenmenschliche Fahigkeiten,

e teamfahig, serviceorientiert

e Erfahrung in Personalfihrung und Organisation
gastronomischer Ablaufe

e Gesellig und kommunikativ

¢ Flexibel und offen flr neue Herausforderungen

Betreuung der Gaste mit hohem
Serviceniveau

Aufnahme und Koordination von
Bestellungen

Zusammenarbeit im Team und
Kommunikation mit Kiche und

Servicepersonal

Sprachkenntnisse

e Deutsch (B1)
e Englisch (B2)

e Kroatisch - Muttersprache

Kontakt

Q.\ +4.3 XXXXXXXXX
M XXXXXXXXXXXX@gMmail.com

Q@ Koprivnica, Kroatien





